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Objectifs de cet atelier

Visent a:

. , : .
** Renforcer les compétences des conseillers en emploi
s» Comprendre les compétences clés en employabilité

s Apprendre a évaluer et a développer les compétences employables

chez vos clients

*Explorer des stratégies efficaces pour favoriser 'employabilité des

clients




+» |dentifier les compétences

clés

% Evaluer les compétences des

candidats

s Développement

professionneldu coach

+* Formation aux techniques de

recherche d’emploi

*+ Sensibilisation aux besoins

du marché du travail
** Promotionde l'employabilité

+» Collaboration et réseautage

REDIGER
UN GV EFFICAGE

Les conseils pour boaster votre CV sans tricher




Contexte des
compétences en
employabilité pour
des conseillers en

emploi

Le coachdoit pouvoiravoirune
compréhensionde Uimportancedes
compétencesfacea:

% Evolution du marché du travail

s Complexité des parcoursdes clients

** Demande croissante de compétences
transversales

*» Besoin d’orientation personnalisée

** Impact de latechnologie



Définition des
competences en

employabilte

Les compétences en employabilité font
référencea:

**|’ensemble des connaissances,
s des aptitudes,

s des attitudes,

s des traits personnels

qui permettenta unindividude :

s*s’adapteravec succes au marché du
travail,

s*de trouverun emploi,
*»de conserverun emploi,

s»d’évoluerdans sa carriere.



Identifier les compétences clés

Le coach doit pouvoir déceler les compétences générales et spécifiques recherchées par les
employeurs et discuter sur U'évolution des compétences en lien avec les tendances du

marcheé du travail.

Le coach peutaider son clienta identifierses compétencesclés de plusieurs manieres:
**Entretien approfondi

< Evaluation des compétences existantes

s*Analyse des offres d’emploi

+*Utilisation de matrices de compétences

s Feedback des employeurs

**Formation complémentaire



Evaluer les
compeétences

des candidats

Le coach doit étre en mesure d’évaluerles compétences
des clients a l’emploi afinde mieux les conseilleret de
les orientervers des opportunités ou formations
correspondanta leurs compétences.

Le coach peut utiliser des méthodes et outils suivants pour
évaluer sesclients:

s*Discussionone-to-onelors de laréception du client
+*Questionnaires et tests

“*Etudes de cas ou exercices pratiques

s Portefeuille de compétences

**Références professionnelles

+* Auto évaluation du client

+*Observationdirecte



Déeveloppement
des
compeétences
employables

Le développementdes compétences employables du
client par le coachestessentiel pour aiderles clients a
réussirsurle marché du travail

< Evaluation des compétences existantes: le coach
commence par évaluer les compétences techniques,
transversales et comportementales du client pour mieux
connaitre son profil

+*|ldentificationdes lacunes:le coach, en identifiantles
compeétences adéveloper ou a renforceravec son client,
doit établir un plan d’action pour combler ces lacunes et
améliorer l’employabilité

*+» Coaching et mentorat: le coach joue le role de mentor
guidantson client dans le développementde compétences
telles que la communication, la gestion du temps, la
résolution de probléme, etc.

**Préparationaux entretiens: le coach aide le client a se
préparerefficacementaux entretiens d’embauche en
pratiquantles réponsesaux questionscouranteseten
travaillant sur la confianceen soi du client



Developpement
professionnel du
coach

Le coach, eninvestissantdans son développement
professionnel, pourraenrichirses compétences, élargir
son champ d’action et offrirun accompagnementde
qualité supérieure a ses clients au traversde :

**Formation continue

*» Certifications et accréditations
*»+Réseautage professionnel

*»*Veille professionnelle

+»» Utilisation d’outils et de technologies
“*Echanges avec ses pairs

+*Feedbackdesclients



Strategies
pour favoriser

’employabilité

Le coach doit mettre en place des stratégies pour favoriser
Uemployabilité de ses clients.

Voici quelques techniques modernes que le coach peut
enseigner a ses clients pour les aiderde maniére efficace :

+* Analyse des compétences: le coachcommence par analyser
les compétences actuelles,y compris les soft skills et les
compétences comportementales pouridentifier les pointsforts
et les domaines a améliorer.

+» Définition d’objectifs : en collaborant avec le client, le coach
établit des objectifs clairs et réaliste de son employabilité.

+» Utilisation des plateformes de recherche d’emploi: formerles
clients sur Uutilisation efficace des sites d’emploi et créationde
profils attractifs.



Stratégies
pour favoriser
’employabilite

(suite)

** Réseautage professionnel en ligne : Enseignerles
techniques de réseautage.

** Veille d’emploi et alertes personnalisées : Montrerau
coach comment mettreen place des alertes
personnalisées.

*»» Création d’un portfolio en ligne : Guider le clientdans la
créationd’un portfolio en lighe ou d’un site personnel pour
présentersontravail, ses projets et ses compétences.



Sensibilisation
aux besoins du
marcheé du

travail

Le coach doit étre sensibilisé sur les tendances
actuelles du marché du travail, les compétences
les plus demandées, et les secteurs en croissance
afin de mieux orienter leurs clients.

Identification des besoins du marché : comprendre
les compétences et qualifications recherchées par
les employeurs permet au coach d’orienter plus
efficacement

Orientation professionnelle : le coach peut guider
ses clients vers des secteurs et des métiers porteurs
correspondant a leurs compétences et intéréts

Personnalisation des parcours : le coach peut aider
a personnaliser les parcours de formation de ses
clients pour renforcer leurs compétences
recherchées

Réseautage et opportunités : grace a ses
connaissances, le coach peut aider ses clients a
elargir leur réseau professionnel et identifier des
opportunités d’emplois ou de collaboration



Promotion de
’employabilité

La promotion de ’employabilité peut aider le coach pour les
compétences en employabilité de plusieurs manieres :

Créationd’une clientele qualifiée : En mettant en avant ses compétencesen
employabilité, le coach attire des clients qui reconnaissent la valeur ajoutée de son
expertise.

Etablissementde la crédibilité : La promotion démontre que le coach est au fait des
enjeux actuels du marché, ce quirenforce sa crédibilité aupres des clients.

Orientation stratégique: En mettant’accent sur Uemployabilité, le coach peut
orienter ses clients vers des objectifs professionnels réalistes et alignés avec les
exigences du marché du travail.

Personnalisationdes interventions: En comprenantles besoins spécifiques de ses
clients, le coach peut personnaliser ses interventions et fournir des conseils adaptés
a chaque individu.

Développementde compétencestransversales: La promotionincite le coach a
développer des compétences transversales telles que 'analyse du marchéet la
gestion de carriere qui enrichissent son offre de service.

Networking et partenariat: Le coach peut établir des partenariats stratégiques avec
des entreprises, des organismes et d’autres acteurs du marché de U'emploi ce qui
élargit ses opportunités professionnelles pour ses clients.
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